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ВАРНЕНСКИ СВОБОДЕН УНИВЕРСИТЕТ “ЧЕРНОРИЗЕЦ ХРАБЪР”

ФАКУЛТЕТ „МЕЖДУНАРОДНА ИКОНОМИКА И АДМИНИСТРАЦИЯ”
КАТЕДРА „АДМИНИСТРАЦИЯ И УПРАВЛЕНИЕ”
КОНСПЕКТ ЗА ДЪРЖАВЕН ИЗПИТ

СПЕЦИАЛНОСТ “ПУБЛИЧНА АДМИНИСТРАЦИЯ”

(сесия октомври 2011 г.)
1. Среда на публичното управление. Външна и вътрешна среда – съвременни характеристики.
2. Възникване на класическата школа в научния мениджмънт в САЩ. Тейлър, Форд и Емерсън.

3. Съвременни разбирания за лидерството в мениджмънта. Курт Левин. Управленската матрица на Блейк и Моутън. Макгрегър и неговите теории „Х” и „У”. Оуен – теория „Z”.
4. Мотивацията в съвременните управленски теории. Маслоу, МакКлеланд, Хърцбърг и Врум.

5. Същност на управлението. Основни функции. Класификация.

6. Същност и особености на управленското решение. Видове управленски решения. Типология на решаваните проблеми. Цикъл на управленското решение.

7. Делегиране на права, същност и особености. Методически подход. Проблеми и трудности при делегирането на права.

8. Стил на ръководство. Същност и типове стил. Индивидуален стил на ръководителя. Ситуационен стил на ръководство. 

9. Феноменът власт – същност и характерни особености. Видове власт. Източници на властта.
10. Демокрация. Модерна демокрация. Институционално устройство на демократичното  политическо управление. 
11. Парламент. Парламентаризъм. Модели на парламентарно управление.
12. Българският модел на парламентарна демокрация. Политически партии. Избирателна система. 

13. Социализация на човека в обществото. Същност. Етапи. Социализиращи фактори.

14. Социални процеси. Социална диференциация. Социална стратификация. 

15. Социална мобилност. Социална изолация и социална маргинализация. Социално неравенство. Социален статус. Статус и поведение.

16. Социални групи. Модели на групово взаимодействие. Групови характеристики. Видове групи. Групови процеси. Управление. 

17. Социални общности. Видове социални общности. Модели на взаимоотношения и взаимодействие между доминантни и малцинствени общности.

18. Социални организации. Видове организации – бизнес и публични. Организации с идеална цел – общи и специфични характеристики. Взаимодействие на администрацията с НПО.  

19. Същност и основни характеристики на човешките ресурси и на тяхното управление. Основни понятия и модели за УЧР. Влияние на глобализацията и развитието на информационните технологии върху УЧР. Мястото на човешките ресурси сред вътрешните фактори на организацията.

20. Планиране на човешките ресурси - същност, значение и основни дейности. Основни понятия и техники за анализ на труда. Информационна система за човешките ресурси - основни компоненти и изисквания. Методи за прогнозиране и баланс на търсенето и предлагането на персонал в организациите. Стратегия и политика по управление на човешките ресурси. 

21. Система за управление на човешките ресурси в организацията. Набиране, подбор на персонала – процедури, критерии и методи. Въвеждане на персонала в организацията – значение, етапи и техники.

22. Оценяване на трудовото изпълнение и възнаграждение на персонала. Същност, цели и етапи. Методи и критерии за оценка. Видове системи на заплащане и условия за тяхното прилагане.

23. Психологическа характеристика на управленската дейност. 
24. Комуникациите в управленската дейност – същност. Словесно и несловесно кодиране и декодиране на информацията.
25. Комуникативни стратегии при решаване на конфликти – съперничество, сътрудничество, компромис, избягване, приспособяване.
26. Публичен сектор, публични блага, публичен избор, публични услуги.

27. Същност и основни характеристики на публичната администрация. Обхват на системата на публичната администрация.

28. Теория на обществения избор. Неотейлъризъм. Нов публичен мениджмънт. Публично предприемачество.

29. Европейски модели на публичната администрация.

30. Нормативна регламентация за дейността на администрацията. Устройство и функции на държавната администрация. 
31. Държавна служба. Професията “държавен служител”. Длъжности в държавната администрация.

32. Централна администрация на изпълнителната власт. Деконцентрирана и децентрализирана администрация. Териториална администрация.

33. Стратегия, стратегическо планиране и стратегическо управление в публичната сфера. Йерархията цели, стратегии и политики. Видове публични стратегии.

34. Инструментариум на стратегическото управление – диаграма на целите; SWOT – анализ. Експертно-аналитични методи.

35. Институционален и граждански контрол в публичната администрация. Институцията “Обществен защитник” (Омбудсман).

36. Териториалното устройство като Национална стратегия за развитие и управление на жизнената среда. Основни структурни системи (функционални, интегриращи, осигуряващи).
37. Основни равнища и пространствен обхват, видове обекти, документи и органи за управление на териториалното устройство в Р България.

38. Местното самоуправление като териториална децентрализация на държавната власт. Основни сфери на приложение и проявление на местното самоуправление. Ограничители.

39. Местно самоуправление и управление – общи характерни черти и различия. Административно-териториална, функционална и институционална организация.

40. Концепцията „Добро управление” и приложението й на местно равнище. Форми и инструменти за участие на гражданите в местното самоуправление.

41. Взаимоотношения, взаимодействия и партньорства в местното самоуправление и управление в България.

42. Форми на интегрирано местно самоуправление. Регионални асоциации на общините. Трансгранично сътрудничество.

43. Същност и принципи на устойчивото развитие. Устойчиво развитие и жизнена среда.

44. Устойчивото развитие като управленски принцип на местните власти. Местен дневен ред 21.
45. Принципи и правила за управление на общинската собственост в европейските страни и България.

46. Финансовата децентрализация като демократична форма на самоуправленската система – същност, необходимост, цели, параметри. Финансова и фискална децентрализация.

47.  Организация, обхват и структура на местните финанси. Местна финансова политика – същност, съдържание, нормативна основа, институционална инфраструктура.
48. Инвестиции и инвестиционен процес в публичния сектор. Същност и елементи на общинската инвестиционна политика.
49. Принципи, критерии за подбор и оценка на проекти финансирани с публични финансови средства.
50. Същност, задачи и функции на счетоводството в публичния сектор.

51. Счетоводен баланс и счетоводни сметки. Счетоводен документооборот. 

52. Основни принципи на държавно управление в Р България. Функции на държавата. Балансът на властите. 

53. Функции на правото като регулативна система. 

54. Същност, източници и принципи на правото на Европейския съюз.

55. Правна регламентация на дейността на администрацията.

56. Юридическа отговорност на държавния служител. Видове юридическа отговорност.

57. Административно-правна норма и правен факт – понятие и структури. 

58. Правен акт. Недействителност на правните актове. 

59. Компетентност на държавния служител. Видове компетентност.

60. Обвързана компетентност и оперативна самостоятелност в дейността на държавните служители. 

61. Административни нарушения. Административни наказания. Видове административни наказания.

62. Пазарна система – същност, класификация, функции. 

63. Свободен пазар, регулиран пазар, социална икономика. Пазарни механизми.

64. Брутен национален продукт и брутен вътрешен продукт – същност и характеристика. Подходи при измерване на национален продукт – разходен и доходен.

65. Икономическа система: същност, икономически блокове. Граница за производствените възможности. Закон за намаляващата доходност.

66. Регионално развитие и икономически растеж. 

67. Райониране и регионални диспропорции. Локализация на дейности и обекти.

68. Нормативна основа на регионалната икономика.

69. Национални и регионални аспекти на евроинтеграцията на Р България.

70. Държавата, науката и бизнеса в социалната политика. 

71. Подоходна диференциация и политика на доходите.

72. Държавно обществено осигуряване (ДОО). Здравно осигуряване. 
73. Глобализация на икономиката и развитието и на задачите на администрацията.
74. Същностни характеристики на модела на интеграция в Европейския съюз.

75. Институционален механизъм на Европейския съюз. Органи, компетенции и взаимодействие в процеса на приемане на решения.

76. Общи политики на Европейския съюз. Специфични особености в трите стълба.

77.  Европейски структурни политики. Финансиране на български проекти от структурните фондове на Европейския съюз.
78. Администрацията в Интернет-среда. Концепцията е-правителство. Платформата е-управление.
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